Vard och omsorgsnamnden
SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Tomelilla 31 augusti 2023
kommun

Von § 55 Dnr VON 2023/41

Revisorernas granskning av LSS-
verksamheten

Vard och omsorgsnamndens beslut

Vird och omsorgsnimnden beslutar att yttra sig till revisorerna enligt forvaltningens
forslag 1 drendebeskrivningen.

Arendebeskrivning

Revisorerna har genomfort en fordjupad granskning av LSS-verksamheten.
Granskningen ingar 1 revisionsplanen for 2023. Revisorerna beslutade den 13 juni
2023 foljande:

”Revisorerna beslutar godkinna granskningsrapport frain KPMG AB och 6versiander
granskningsrapporten samt missivskrivelse till kommunstyrelsen och vard och
omsorgsnamnden for yttrande senast 2023-09-15.”

Sammanfattning av granskningen och dess slutsatser:

Revisorerna har granskat vard- och omsorgsnamndens L.SS-verksamhet med fokus
pa kvalitet, planering samt kompetensforsorjning. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2023.

Revisorernas sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att vard-
och omsorgsnimnden till viss del har sikerstillt en andamalsenlig styrning och
ledning av LSS-verksamheten med fokus pa behovs- och kvalitetsaspekter. Det
konstateras att det till stor del finns ett dokumenterat kvalitetsledningssystem for
vard- och omsorgsnimndens verksamheter 1 egen regi som ir faststillt av naimnden.
Ledningssystemet utgar 1 sin tur fran regelverk och Socialstyrelsens féreskrifter och
allmianna rad. Dock noteras att det inom myndighetssidan finns otydlighet 1
kvalitetsledningssystemet samt att det inte anviands som en del i det dagliga arbetet.

Revisorerna bedomer dven att den nuvarande boendeplaneringen inte ar
indamalsenlig da den inte fyller sin funktion som vigledande f6r behovsplaneringen.
Detta férsvarar nimndens moijlighet att arbeta langsiktigt och strategiskt med
boende- och behovsplanering.
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Revisorerna bedomer dven att det finns brister i kommunens
kompetensforsorjningsarbete. Detta da den nuvarande planeringen och arbetet inte
fullt ut kan sikerstilla det framtida behovet av arbetskraft och alternativa arbetssitt i
verksamheterna och pa sa sitt kunna trygga kompetensférsorjningen i kommunen
och dess verksamheter.

Forvaltningen genom socialchef Camilla Andersson foreslar att vard och
omsorgsnimnden yttrar sig enligt foljande till revisorerna:

Vird och omsorgsnamnden tycker att det dr bra att revisorerna har granskat
kommunens LSS-verksamhet utifran kvalitet, planering och kompetensforsorjning.
Vird och omsorgsnimnden instimmer till viss del i slutsatserna i rapporten.

Vird och omsorgsnimnden bekriftar att det till stor del saknas myndighetens
processer och rutiner i kvalitetsledningssystemet och da det inte anvinds i det dagliga
arbetet sa kan det inte anses andamalsenligt. Verksamheten har identifierat att vissa
grupper anser att ledningssystemet ér svart att arbeta i. Ett forbiattringsarbete har
pabotjats och kommer att slutféras under hésten. Da ska dven myndighetsenheten ha
lagt in sina dokument i systemet.

Vird och omsorgsnamnden har en kortfattad kartliggning av kommande behov av
bostad med sirskild service 2022-2026. Det dr dock en mycket osidker prognos. Vard
och omsorgsnimnden fattade 2022 beslut om att utéka med fler boendeplatser inom
LSS, just utifran beskrivna kartligening. Vird och omsorgsnimnden anser darfor att
det pa sa sitt finns en politisk forankring 1 fragan och delar inte den krititk som
limnas i rapporten. Vard och omsorgsnimnden delar revisorernas bedémning kring
att involvera fler i kommande kartlaggning tex skola och individ och familjeomsorg.

Den forvaltningsévergripande kompentensforsorjningsplanen omfattar hela
Tomelilla kommun och ska brytas ner pa verksamhetsniva och bland annat foljas upp
genom det systematiska arbetsmiljéarbetet, utvecklings- och medarbetarsamtal.
Karridrutveckling styrs genom kvalitetssikrad rekryteringsrutin samt att det i var rutin
for medarbetarsamtal styrs hur utvecklingen for varje medarbetare tas fram.

Vird och omsorgsnamnden anser att den kompetensforsorjningsplan som ar
framtagen i samverkan for stod och omsorg, har mer formen av en handlingsplan
och behéver darfor inte beslutas av viard och omsorgsnimnden utan endast vara ett
informationsirende under hosten. Granskningen riktar kritik mot att det inte framgar
hur aktiviteterna ska genomféras och nir planen ska toljas upp. Da stod och omsorg
ar en bred verksamhet sa dr det med avsikt att de nimnda aktiviteterna inte detalj styr
hur det ska genomféras utan dr ett vagledande dokument f6r enheterna.
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Utifran tillitsbaserad styrning och ledning sa bor verksamheterna inte mita och
rapportera i sa stor omfattning, En del av aktiviteterna kan matas vid en uppféljning.
I dokumentet framgar det att planen f6ljs upp arligen i samverkan.

Ekonomiska konsekvenser

Yttrande till revisorerna gillande en granskning far inga ekonomiska konsekvenser.
Sadana kan eventuellt uppsta forst nér revisorernas rekommendationer och slutsatser
genomfors.

Barnperspektivet
Barnperspektivet bedoms inte vara aktuellt 1 detta drende.

Miljoperspektivet
Miljoperspektivet bedoms inte vara aktuellt i detta drende.

Uppfoljning
Vird och omsorgsnamnden foljer inte upp yttranden till revisorerna. Diremot sa
brukar revisorerna f6lja upp sina granskningar efter cirka tva ar.

Forvaltningens forslag till beslut

Vird och omsorgsnimnden beslutar att yttra sig till revisorerna enligt forvaltningens
forslag 1 drendebeskrivningen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialchef Camilla Andersson, handlingsid: Von 2023.602

Rev § 31/2023 Granskning av LSS-verksamheten, handlingsid: Von 2023.513

Missivskrivelse gillande granskning av LSS-verksamheten_signerad, handlingsid: Von
2023.515

Rapport gillande Granskning av LSS-verksamheten, handlingsid: Von 2023.514
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Tidigare behandling
Vard och omsorgsnimndens arbetsutskott 2023-08-17 (Vonau § 48/2023)

Vonau féreslar att vard och omsorgsnamnden beslutar att yttra sig till revisorerna
enligt forvaltningens forslag i drendebeskrivningen.

Beslutet skickas till:

Revisorerna
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